
Guide d’installation

Planchers surélevés d’extérieur
STEx
1. Recommandations générales

 - Vérifier que la surface est compatible avec la pose d’un plancher surélevé d’extérieur. Ne pas installer 
sur des sols destinés à la circulation de véhicules.

 - Pour poser un plancher surélevé d’extérieur, il faut faire appel à un professionnel qualifié. Il est 
recommandé de ne faire appel qu’à des professionnels ayant une expérience avérée de ce type de 
travaux.

 - Consulter les informations figurant dans les fiches techniques ou les emballages avant l’utilisation des 
produits, et suivre les recommandations du fabricant. En cas de doute, consulter le service technique 
de Butech.

 - Il est indispensable d’utiliser les matériaux et les outils adaptés à chaque type de travail :

• Plaques de céramique d’une épaisseur supérieure ou égale à 20 mm

• Plots de support d’une hauteur appropriée

• Compensateurs superposables 1 %

• Cales en plastique

• Niveau laser et niveau à eau

• Maillet en caoutchouc et ventouses

• Mastic en polyuréthane p-404 et pistolet d’application

• Machines et outils de coupe de carreaux de céramique d’une épaisseur supérieure ou égale à 20 mm

 - Définir avec la direction de chantier les conditions de stockage, les mouvements de matériel, le 
nettoyage de chantier, la manipulation et la coupe des plaques. Respecter les consignes de sécurité 
au travail.

2. Préparation du support
Vérifier que le support ou le fond de pose est stable, non déformable et qu’il n’existe aucun risque de 
mouvements liés à la prise du mortier-ciment.

 - Il est recommandé de réaliser une couche de régularisation avec des inclinaisons suffisantes pour une 
bonne évacuation de l’eau ; la pente minimum recommandée est de 2 %.

 - La surface de pose doit présenter les caractéristiques suivantes : elle doit être propre, sèche et avoir 
une texture rugueuse non friable.

 - Vérifier que la surface de pose est compatible avec le mastic de polyuréthane p-104 utilisé pour la 
fixation des plots.

 - En fonction de l’utilisation de la terrasse, ajouter au support un système d’imperméabilisation.

3. Conception du sol
 - À l’aide du niveau laser, déterminer le niveau définitif du sol, aussi bien en fonction du design souhaité 
que des normes locales concernant certains aspects tels que la hauteur des rambardes. En fonction de 
l’épaisseur des plaques de céramique, déterminer la hauteur que les plots doivent compenser.

 - Réaliser la modulation du sol en fonction de la superficie et du périmètre de la terrasse mais également 
de la dimension des plaques de céramique. Prendre en compte un joint de pose de 4 mm.

 - En fonction du format de la plaque de céramique choisie et du poids à supporter, déterminer le 
nombre de plots à utiliser et leur distribution. En cas de doute, consulter le service technique de 
Butech.

 - Pour les plaques de céramique d’une largeur inférieure à 20 cm, choisir une distribution de plots 
non alignée ou couper les bases au niveau des rainures qui y sont présentes, à l’aide d’une meuleuse 
angulaire. En cas de doute, consulter le service technique de Butech.

 - À partir de la modulation du sol, de la prise de niveau et du nombre d’appuis par élément, effectuer le 
plan de distribution des plots. Ce plan indiquera les quantités et les types de plots à utiliser en fonction 
des pentes et des hauteurs.

 - En cas de besoin, définir le type de finition périmétrique du plancher surélevé, de façon à recouvrir les 
plots et les parties latérales du plancher. Le cas échéant, choisir le socle ou la plinthe du sol.



Planchers surélevés d’extérieur
4. Plots de support

 - Fabriqués par injection de polypropylène à haute résistance chimique, ils supportent jusqu’à 2600 kg 
de charges latérales par unité. Compatibles avec une utilisation en extérieur, ils résistent à des 
températures comprises entre -40 ºC et +120 ºC.

 - Les plots de support sont constitués de trois éléments : l’embase, la tige et la tête.

 - D’un diamètre de 205 mm, l’embase est renforcée sur les côtés et répartit le poids du plancher sur 
le sol, apporte de la stabilité et permet d’assembler le plot au support. Elle est entièrement plate et 
présente des rainures qui facilitent la coupe.

 - La tige de 110 mm de diamètre est munie d’un système de sécurité de verrouillage. Elle transmet le 
poids vers l’embase et permet de régler la hauteur du plot au moyen d’une vis sans fin. Ce boulon 
fileté est indépendant des autres éléments du plot et peut être réglé en hauteur sans avoir à déplacer 
l’embase et la tête.

 - La tête de 150 mm de diamètre est recouverte de caoutchouc thermosoudé de couleur noire antibruit 
et antidérapant. Elle supporte directement le poids des plaques du plancher. Elle dispose d’une rainure 
centrale pour régler la hauteur du plot à l’aide d’une clé et de 4 séparateurs de 4 mm de largeur qui 
déterminent les joints du sol et permettent d’insérer les ancrages WINDPROOF CLIP.

5. Plaques de céramique à épaisseur majorée
 - N’utiliser que des plaques de céramique d’au moins 20 mm d’épaisseur, qu’elles soient constituées d’un 
seul élément ou de 2 éléments de même dimension collés industriellement. Lorsqu’il est nécessaire de 
fixer les plaques aux plots, demander la livraison de pièces rainurées compatibles avec les ancrages 
WINDPROOF CLIPS.

 - Vérifier que le carreau fourni est compatible avec la pose à réaliser, notamment en ce qui concerne la 
résistance au gel et au glissement. En cas de doute, veuillez contacter le fournisseur.

 - Demander au fournisseur un échantillon spécifique de chaque modèle indiqué dans le devis des 
travaux. Avant d’entamer la pose du revêtement de sol, vérifier que le matériel fourni coïncide avec le 
modèle et le lot (coloris et calibre) des échantillons disponibles.

 - Avant de commencer à poser chaque carreau de céramique, vérifier qu´il ne présente aucun défaut 
visible. Dans le cas où une céramique serait défectueuse, ne l´installez pas et consultez le fournisseur ; 
la garantie du produit ne couvre pas les matériaux installés avec un dommage visible.

 - Tous les carreaux céramiques et particulièrement les rectifiées, devront être manipulé avec le plus 
grand soin, afin d’éviter d´ébrécher les bords ou des éclats.

6. Calepinage du plancher
 - Déterminer le point de départ de la pose du plancher extérieur. 

 - Effectuer le plan de calepinage en prenant en compte un joint de pose de 4 mm.

 - Avant de commencer la pose, effectuer un échantillon d’essai sur le chantier et attendre l’approbation 
de la maîtrise d’œuvre.

 - Tracer sur le support l’emplacement des joints de pose.

 - Disposer sur le support les plots correspondant au premier élément. En cas de besoin, couper les plots 
au niveau de la rainure de l’embase à l’aide d’une meuleuse angulaire.

7 Technique de pose
 - Régler de façon approximative la hauteur de la tige pour que la plaque du revêtement de sol soit 
nivelée ; si le plot n’atteint pas la hauteur souhaitée, le remplacer par un autre. Disposer la première 
plaque pour confirmer la distance entre les plots, puis la retirer.

 - Déterminer l’inclinaison, disposer les compensateurs superposables 1 % en quantité suffisante pour 
obtenir une base plate (3 unités au maximum) et coller avec p-404. Vérifier à l’aide du niveau à eau.

 - Placer les plots sur les compensateurs superposables 1 % et coller sur le support avec le mastic p-404. 
Il est recommandé d’appliquer un cordon tout au long du périmètre de l’embase du plot. Ne pas 
appliquer la colle avec une épaisseur supérieure à celle indiquée par le fabricant.

 - Remettre la première plaque et régler la hauteur du plot à l’aide de la clé pour le revêtement de sol 
soit plat et nivelé. Vérifier à l’aide d’un niveau à eau. Pour une circulation moyenne ou élevée, il est 
recommandée d’immobiliser de façon mécanique l’ensemble des plots à l’aide d’un tournevis.

 - Continuer en posant l’élément suivant du revêtement de sol de la même manière, et vérifier que 
chaque plaque est bien nivelée et sur le même plan que les éléments adjacents, sans bosses ou défauts 
de pose.
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 - Dans les installations à épreuve du vent, avant de poser le quatrième élément qui repose sur chaque 
plot, insérer dans chaque joint de pose entre les plaques et le long de leurs rainures deux WINDPROOF 
CLIPS, jusqu’à ce que le premier de chaque paire s’emboîte dans chaque séparateur. Après avoir posé le 
dernier élément, déplacer à l’aide d’une tige métallique les deux clips libres de chaque joint, jusqu’à les 
insérer dans le séparateur correspondant.

 - Après l’installation de STEx, il est recommandé de laisser 24 heures s’écouler avant de marcher dessus.

8 Pose du périmètre 
 - Pour les éléments du périmètre, casser les séparateurs de la tête du plot de façon à pouvoir déplacer la 
plaque de céramique jusqu’au bord du plancher.

 - Pour les éléments du périmètre, coller les plaques du plancher sur la tête du plot au moyen d’un 
cordon de p-404.

 - En cas de besoin, couper les plaques de céramique à l’aide d’un outil de coupe approprié, muni d’un 
disque et refroidi à l’eau.

 - Lorsque le périmètre du plancher est en contact avec un mur rigide, combler le joint périmétrique avec 
de la mousse de polyuréthane, afin d’éviter les mouvements des plots et des plaques du sol. Couvrir le 
joint avec le socle ou la plinthe de votre choix.

 - Lorsque le périmètre du plancher n’est pas couvert, le protéger en respectant les indications de la 
maîtrise d’œuvre. En général, il est recommandé d’utiliser un élément coupé de la même hauteur 
que le trou à couvrir, et de le fixer aux plots du périmètre au moyen d’un ancrage approprié en acier 
inoxydable.

9 Joints de mouvement
 - Respecter les joints structurels présents sur les supports.

 - Effectuer les joints de mouvement en suivant les indications du technicien du chantier.

 - Les joints périmétriques doivent être situés dans les angles, les changements de plan du sol et au 
niveau des changements de matériaux. 

10 Protection, nettoyage et entretien
 - Protéger le plancher d’extérieur contre les charges prématurées, les travaux ultérieurs du chantier ou 
les conditions climatiques défavorables.

 - Utiliser des produits de nettoyage compatibles avec la résistance chimique des plaques de céramique. 
En cas de doute, consulter le fabricant.

 - Compte tenu du fait que les plaques du plancher doivent être parfaitement planes, elles ne sont pas 
en mesure d’évacuer toute l’eau qui s’est accumulée en surface. Il peut par conséquent être nécessaire 
de l’éliminer manuellement.

 - Il est recommandé de réaliser un nettoyage périodique de l’espace situé sous le plancher technique 
surélevé d’extérieur et de vérifier l’état des conduits d’écoulement.

 - Les carreaux de grès sont fabriqués avec l’épaisseur nécessaire pour résister à la charge de rupture 
statique indiquée dans la fiche technique correspondante, ce qui n’implique pas qu´en cas de charges 
dynamiques telles que impacts ou chute d´objets, un endommagement ou rupture des dalles puissent 
se produire. Ce qui n’implique pas qu’en cas de charges dynamiques telles que des impacts ou des 
objets tombants, leur rupture ne peut pas se produire.

 - Le plancher technique surélevé extérieur est conçu pour générer des surfaces planes sans pente, avec 
pour objectif d’étendre l´usage des terrasses et permettre une plus grande variété de conceptions. 
La vitesse et l’efficacité du drainage de l’eau accumulée sur ce type de sol dépend de la taille, de la 
texture et de la conception du carreau. Dans le cas où le plancher technique extérieur surélevé ne peut 
pas évacuer 100% de l’eau accumulée sur sa surface, il devra être envisagé son nettoyage et séchage 
par des moyens auxiliaires, en particulier dans les climats où il y a un risque de gel. Butech n’est pas 
responsable des chutes possibles causées par cette raison.


